Privacyverklaring VD Koudetechniek

Bij VD Koudetechniek hechten we veel waarde aan de bescherming van jouw privacy
en het waarborgen van de vertrouwelijkheid van je persoonlijke gegevens. Deze
privacyverklaring beschrijft hoe wij omgaan met de informatie die we verzamelen
wanneer je onze website bezoekt, contact met ons opneemt of gebruik maakt van
onze diensten.

1. Verzamelde informatie

We verzamelen verschillende soorten informatie voor verschillende doeleinden om
onze service aan jou te kunnen leveren en verbeteren. Hieronder volgt een overzicht
van de soorten gegevens die we verzamelen:

1.1 Persoonlijke gegevens:

Wanneer je contact met ons opneemt via onze website, kunnen we je vragen om
bepaalde persoonlijke informatie te verstrekken die kan worden gebruikt om contact
met je op te nemen of je te identificeren. Deze informatie kan omvatten, maar is niet
beperkt tot, je naam, e-mailadres, telefoonnummer en bedrijfsgegevens.

1.2 Gebruiksgegevens:

We kunnen ook informatie verzamelen over hoe de service wordt benaderd en
gebruikt ("Gebruiksgegevens"). Deze Gebruiksgegevens kunnen informatie bevatten
zoals het Internet Protocol adres (IP-adres) van je apparaat, het type browser, de
browserversie, de pagina's van onze service die je bezoekt, de tijd en datum van je
bezoek, de tijd die je besteedt aan die pagina's, unieke apparaat-id's en andere
diagnostische gegevens.

2. Gebruik van verzamelde informatie
We gebruiken de verzamelde gegevens voor verschillende doeleinden:

e Om je te voorzien van en te onderhouden van onze diensten

e Om je te informeren over wijzigingen in onze diensten

e Om je te kunnen contacteren via e-mail, telefoon of andere vergelijkbare vormen
van elektronische communicatie

e Voor het analyseren van het gebruik van onze website en het verbeteren van
onze diensten

e Voor het detecteren, voorkomen en aanpakken van technische problemen

3. Delen van gegevens
We delen je persoonlijke informatie niet met derden, tenzij dit nodig is voor het
leveren van de gevraagde dienst of om te voldoen aan wettelijke verplichtingen.



4. Beveiliging van gegevens

De veiligheid van je gegevens is belangrijk voor ons, maar vergeet niet dat geen
enkele methode van verzending via internet of elektronische opslag 100% veilig is.
We streven ernaar om commercieel aanvaardbare middelen te gebruiken om je
persoonlijke gegevens te beschermen, maar we kunnen de absolute veiligheid niet
garanderen.

5. Wijzigingen in deze privacyverklaring

We kunnen onze privacyverklaring van tijd tot tijd bijwerken. We zullen je op de
hoogte brengen van eventuele wijzigingen door de nieuwe privacyverklaring te
plaatsen op deze pagina.

6. Contact opnemen
Als je vragen hebt over deze privacyverklaring, neem dan contact met ons op via
085-7609010 of via info@vdkoudetechniek.nl

Door onze website te gebruiken, stem je in met de verzameling en het gebruik van
informatie in overeenstemming met deze privacyverklaring.




